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Méthodologie

Questionnaire 
auto-administré

en ligne

Consultation en ligne de 206 
dirigeants de start-up en 

France

Mode de recueil Dates de terrain Cible interrogée

Octobre
2023

Étude effectuée online par questionnaire auto-administré auprès d'un échantillon de 1 800 start-up de tous secteurs d'activité accompagnées dans le cadre 
des programmes de la Mission French Tech (FTNext 40/120, FT 2030, etc), et de start-up du réseau des 16 Capitales French Tech couvrant l’ensemble du territoire français

(2/3 de l'échantillon situé hors Ile de France).

Septembre
2023
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Ancienneté

Profils des répondants

73%

39%

8%

3%

28%

34%

27%

Moins de 50 salariés

Moins de 10 salariés

Aucun

1 salarié

2 à 9 salariés

10 à 49 salariés

50 salariés et plus

Taille salariale
Chiffre d’affaires en €

3

45%

11%

3%

8%

34%

55%

5 ans et moins

2 ans et moins

Moins d'un an

1 à 2 ans

2 à 5 ans

Plus de 5 ans

67%

33%

9%

24%

4%

20%

10%

6%

4%

0 à moins de 2 millions

2 millions et plus

2 à moins de 5 millions

5 millions et plus

5 à moins de 10 millions

10 millions et plus

10 à moins de 25 millions

25 à moins de 50 millions

Plus de 50 millions



30%

22%

20%

8%

4%

4%

3%

9%

Santé et Sciences de la vie

Technologie numérique

(Software)

Durabilité et énergie

Mobilité et voyage

Produits technologiques

(Hardware)

Finances et commerces

Education, formation, culture

Autres

34%

66%

15%

12%

12%

8%

7%

4%

2%

2%

2%

1%

1%

Île-de-France

TOTAL REGION HORS IDF

  Auvergne-Rhône-Alpes

  Occitanie

Provence-Alpes-Côte d’Azur

  Nouvelle-Aquitaine

  Bretagne

  Pays de la Loire

  Bourgogne-Franche-Comté

  Centre-Val de Loire

  Grand Est

  Hauts-de-France

  Normandie

Secteur d’activité Régions
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La France, un terreau favorable aux entrepreneurs qui attendent 
beaucoup du rôle de l’État

Pour 3/4 des entrepreneurs interrogés, 
la France est un pays propice à la 
création d’entreprise : 77% d’entre eux 
affirment qu’« il est facile 
d’entreprendre en France ». 

15%

62%

18%

5%

Total 
Facile

77%

Total 
Difficile

23%

5 ans d’ancienneté : 83%
IDF : 83%

Action de la Mission French Tech
Le réseau des Capitales et Communautés French Tech est 
présent dans tous les territoires de France, de l'Hexagone 
jusqu'en Outre-mer. Il développe le programme French Tech 
Central qui compte plus de 60 administrations publiques 
partenaires (comme Pôle Emploi, URSSAF, etc.) et plus de 245 
Correspondants répondants aux besoins des start-up.
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Mais des entrepreneurs qui rencontrent encore des freins dans le 
développement de leur start-up

Pour 75% d’entre eux, le développement 
d’une start-up en France est difficile, le 
financement constitue le frein majeur 
(73%), largement au-dessus des contraintes 
règlementaires (40%).

1%

24%

61%

14%
Total 
Facile
25%Total 

Difficile
75%

CA de 2 millions et plus : 36%

Actions de la Mission French Tech et du Gouvernement
Plusieurs initiatives de l'Etat soutiennent le financement des start-up :
• Tibi 1 & 2, une initiative qui a rassemblé 37 Md€ de fonds privés pour le 

développement des entreprises technologiques de demain
• France 2030, un plan d'investissement de 54 Md€ pour accélérer la 

transformation des secteurs clés de notre économie par l’innovation
• le French Tech Finance Partners, une instance qui prévoit des 

propositions d'améliorations des conditions de financement pour les 
start-up de la French Tech, notamment à l'échelle régionale
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« Back to rentabilité » : la rentabilité est la priorité numéro une des 
entrepreneurs

72% des entrepreneurs pensent qu’à 
horizon 10 ans, elle sera le premier critère 
de succès d’une start-up (devant le CA, 
35% et l’impact social et sociétal, 35% 
également).

72%

35%

35%

25%

20%

6%

4%

48%

20%

16%

6%

7%

1%

2…

  La rentabilité

Le chiffre d’affaires

L’impact social et sociétal 

de la start-up

Les emplois créés

L’impact environnemental 

de la start-up

  Les fonds levés

Autre

Au total

En Premier

Action de la Mission French Tech 
La rentabilité soutenue par l’initiative “Je choisis la French 
Tech” qui contribue notamment à pérenniser et à augmenter le 
nombre des commandes faites par les acteurs publics et privés 
auprès des start-up.
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Les start-up totalement immergées dans la mondialisation sont 
toutes tournées vers l’international

95% des start-up envisagent un 
développement à l’international dans les 
5 ans. 

Sans surprise, les Etats-Unis arrivent en 
première place (58% y envisagent une 
présence dans les 5 ans). 

Juste après, c’est l’Allemagne (50%) qui 
semble la plus attractive pour le 
déploiement des start-up devant 
l’Espagne (39%), le Royaume Uni (30%) et 
l’Italie (29%).

51%

26%

18%

5%

Oui, ma start-up a déjà une présence

commerciale à l'international

Oui, dans les deux prochaines

années

Oui, à un horizon 2 à 5 ans

Non
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58%
50%

39%

30%

29%

25%

22%

21%

12%

11%

10%

9%

9%

8%

8%

8%

8%

  États-Unis

  Allemagne

  Espagne

  Royaume-Uni

  Italie

  Belgique

  Canada

  Suisse

  Chine

  Japon

  France

  Pays-Bas

  Portugal

  Émirats arabes unis

  Maroc

  Arabie saoudite

  Australie

Action de la Mission French Tech 
Avec la collaboration des Communautés French Tech à 
l'international et Business France, les start-up françaises sont 
présentes dans les salons internationaux (CES aux Etats-Unis, 
Web Summit au Portugal, etc.) et dans des délégations 
ministérielles et présidentielles.

Les start-up totalement immergées dans la mondialisation sont 
toutes tournées vers l’international
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Un secteur à haut potentiel de création d’emplois mais des 
entrepreneurs qui embauchent des salariés qui leur ressemblent

Près de la moitié des répondants (43%) 
envisage de créer plus de 50 emplois dans 
les 5 prochaines années. 

65% envisagent de recruter des personnes 
en sortie d’école (score nettement plus 
élevé que pour les salariés de grands 
groupes (tout de même 39%) ou de 
personnes en reconversion (22%)).

27%

26%

43%

4%

Entre 0 et 20

Entre 21 et 50

Plus de 50

Je ne sais pas

Total 
50 ou moins

53%

Île-de-France : 59% 
Start-up déjà présente à l’international : 56%
Plus de 5 ans d’ancienneté : 50%
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65%

59%

50%

40%

39%

22%

4%

7%

7%

Des personnes en sortie d’écoles

Des salariés d’autres start-up

  Des talents étrangers

  Des scientifiques des laboratoires de recherche publique

  Des salariés de grands groupes

  Des personnes en reconversion

  Des experts dans leur domaine

Autres

Je ne cherche pas à recruter pour le moment

Action de la Mission French Tech
French Tech Tremplin est un programme qui tend à 
diversifier les profils du secteur de la tech avec des 
opportunités pour chaque entrepreneur et entrepreneuse.

Un secteur à haut potentiel de création d’emplois mais des 
entrepreneurs qui embauchent des salariés qui leur ressemblent
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En revanche, le combat pour la parité s’impose fortement dans 
l’esprit des entrepreneurs

50%

35%

15%

Oui à court terme

Oui à moyen/long terme

Non, ce n'est pas encore à l'ordre du jour/c'est trop pécoce

Total 
OUI

85%

85% se sont fixés des objectifs à 
atteindre en matière de parité au sein 
de leur start-up.

Action de la Mission French Tech
Le Pacte Parité accompagne et incite les start-up françaises à 
faire de la parité une norme, notamment sur les enjeux de 
gouvernance, de management, de recrutement, de parentalité 
et de représentation.
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L’intelligence artificielle est une opportunité pour développer une 
entreprise

L’intelligence artificielle est perçue comme 
une opportunité par 82% d’entre eux 
(VS 24% seulement pour la quantique). 

60%

12%

22%

12%

11%

38%

7%

38%

L'intelligence

artificielle

Le quantique

Oui, tout à fait Oui, plutôt

Total
OUI

82%

24%Action de la Mission French Tech
French Tech 2030 est un programme 
d'accompagnement de start-up répondant aux grands 
enjeux de société, dont 10% (12 start-up) développent 
des solutions par le biais de l'intelligence artificielle.
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Le développement de l’industrie passe aussi par la French Tech : 
contrairement aux idées reçues, les entrepreneurs de la French Tech ne 
restent pas cantonnés à la création de plateformes ou de services

34% des dirigeants de start-up de 2 à 5 
ans d’existence prévoient de construire 
une usine dans les prochaines années. 

6%

20%

8%
66%

Oui, une usine est opérationnelle

Oui, une usine est en prévision

Oui, deux usines ou plus sont en révision

Non

Moins de 50 salariés : 41%

CA de moins de 
2 millions d’€ : 39%

Régions hors IDF : 39%

Action de la Mission French Tech 
Les programmes de la Mission French Tech accompagnent les 
start-up industrielles et à vocation industrielle (69% des 
lauréats du French Tech 2030 et 16 lauréats du French Tech 
Next40/120 (dont 7 du Next40) possèdent au moins une usine 
ou ont un projet d’usine, en France ou à l'international).

Total 
OUI

34%
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L’écologie reste un sujet de préoccupation fondamental

80% d’entre eux déclarent avoir une 
stratégie pour répondre aux enjeux 
écologiques actuels.

57%

23%

20%

Oui à court terme

Oui à moyen/long terme

Non, ce n'est pas encore à l'ordre du jour/c'est trop pécoce

Total 
OUI

80%

CA de 2 millions et plus : 90%

Actions du Gouvernement et de la Mission French Tech 
Pour répondre aux enjeux écologiques, les lauréats du French 
Tech Next40/120 doivent produire un bilan carbone (scope 1, 2 
et 3) d'ici fin 2023 et le ministre Jean-Noël Barrot a lancé 
l'initiative "Engagement Sobriété", qui tend à promouvoir et 
favoriser les pratiques durables et respectueuses de 
l'environnement au sein des start-up.
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Les entrepreneurs pensent que l’État a un rôle à jouer à leurs côtés

89% des entrepreneurs jugent prioritaire le 
renforcement des financements publics, la 
mise en place d’un accompagnement 
individualisé des start-up (82%), ou la 
création d’opportunités de rencontres avec 
des clients du secteur privé (80%).

Au total, les mesures étatiques proposées 
dans l’étude remportent toutes une 
adhésion largement majoritaire de la part 
des entrepreneurs. 

Actions du Gouvernement
De nombreuses actions sont mises en place par le Gouvernement 
pour accélérer le développement de l'écosystème start-up. Ces 
initiatives sont reconnues comme nécessaires 
et accompagneront les start-up sur les prochaines années :
• Tibi, lancée en 2019 et renouvelée en 2023, tend à accroitre la 

capacité de financement des entreprises technologiques, en 
mobilisant l’épargne des investisseurs institutionnels ;

• France 2030 investit dans les start-up pour leur permettre de 
devenir les leaders de demain ;

• la Mission French Tech multiplie les initiatives et les programmes 
d'accompagnement pour répondre aux nouveaux enjeux.
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57%

42%

42%

33%

29%

34%

32%

32%

40%

38%

42%

45%

38%

35%

11%

18%

20%

25%

26%

28%

33%

  Renforcer les financements publics

Mettre en place un accompagnement individualisé des start-up pour les aider à utiliser tous les 

leviers de l’Etat (réglementaire, développement international, recrutement, achat public, etc)

  Créer des opportunités de rencontres avec des clients du secteur privé (grands groupes, PME)

  Un soutien à la visibilité des start-up

  Créer des opportunités de rencontres avec des clients internationaux

  Créer des opportunités de rencontres avec des clients du secteur public (Etat, collectivités

territoriales, hôpitaux)

Conditionner le soutien de l’Etat au respect de critères sociaux et environnementaux

Une mesure prioritaire Une mesure importante mais pas prioritaire Une mesure secondaire

89%

82%

80%

75%

74%

72%

67%

Les entrepreneurs pensent que l’État a un rôle à jouer à leurs côtés
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Rendez-vous sur

lafrenchtech.gouv.fr
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